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Hyrje 

Projekti “Fuqizimi i Kapaciteteve të Qendrës Sociale Komunitare ‘Zinxhira’ për të Ofruar 
Shërbime të Specializuara dhe Gjithëpërfshirëse për Komunitetet në Nevojë në Gjirokastër” 
(ZINXHIRA SOCIAL RISE), i cili zbatohet gjatë një periudhe 14-mujore nga Bashkia 
Gjirokastër në partneritet me Institutin e Kulturës Rome në Shqipëri, synon të transformojë 
mënyrën se si ofrohen shërbimet sociale për grupet e margjinalizuara. Një komponent 
qendror i kësaj ndërhyrjeje është zhvillimi i një kurrikule trajnimi gjithëpërfshirëse për 
ofruesit e shërbimeve sociale, me fokus të veçantë në ndjeshmërinë gjinore, 
gjithëpërfshirjen dhe përshtatjen kulturore. 

Ky dokument paraqet një përmbledhje të nevojës për zhvillimin e kësaj kurrikule, 
objektivat kryesore, përmbajtjen dhe ndikimin e pritur në përmirësimin e cilësisë së 
shërbimeve sociale në Qendrën “Zinxhira” dhe përmes njësive të lëvizshme. 

 

Qëllimi i Përgjithshëm i Projektit 

Të forcohet dhe të zgjerohet funksionaliteti i Qendrës Sociale Komunitare "Zinxhira" dhe të 
përmirësohet cilësia e jetës për grupet më të rrezikuara në Gjirokastër, duke përfshirë 
gratë, vajzat dhe djemtë viktima të diskriminimit dhe abuzimit, minoritetet Rome dhe 
Egjiptiane, individët me aftësi të kufizuara dhe familjet me të ardhura të ulëta. 

 

Objektiva Specifike për Hartimin e Kurrikulës 

 Të hartohet dhe të adoptohet një kurrikulë trajnimi për personelin e Qendrës 
"Zinxhira" dhe të njësive të lëvizshme që reflekton praktika gjithëpërfshirëse dhe të 
ndjeshme gjinore në ofrimin e shërbimeve sociale. 

  Të rritet ndërgjegjësimi dhe kapaciteti i stafit për të identifikuar, trajtuar dhe 
menaxhuar raste komplekse që lidhen me diskriminimin gjinor, dhunën me bazë 
gjinore dhe nevojat e veçanta të grupeve të margjinalizuara. 

  Të promovohet një qasje multidisiplinare dhe ndërsektoriale në planifikimin dhe 
ofrimin e shërbimeve, përmes trajnimit praktik dhe teorik. 

 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 
 

 

Kapitulli 1: Kuptimi i Barazisë Gjinore dhe Gjithëpërfshirjes 

 

1.1 Hyrje në Barazinë Gjinore dhe Gjithëpërfshirjen 

Barazia gjinore dhe gjithëpërfshirja janë shtyllat kryesore të një shoqërie demokratike dhe 
të drejtë. Ato përfaqësojnë angazhimin për t’u siguruar që të gjitha individët – pavarësisht 
nga gjinia, përkatësia etnike, aftësitë fizike apo mendore, orientimi seksual apo statusi 
socio-ekonomik – të kenë mundësi të barabarta për pjesëmarrje, zhvillim dhe përfaqësim 
në të gjitha aspektet e jetës. Në këtë kapitull, do të trajtohen konceptet thelbësore për të 
kuptuar dimensionet e barazisë gjinore, barrierat sistemike që e pengojnë atë, dhe roli i 
profesionistëve në përparimin drejt një shoqërie më gjithëpërfshirëse. 

 

1.2 Koncepte Kyçe 

Gjinia  

Gjinia i referohet roleve, sjelljeve, aktiviteteve dhe atributeve që një shoqëri i konsideron të 
përshtatshme për burrat dhe gratë. Gjinia nuk është e natyrshme apo biologjike, por sociale 
dhe kulturore – ajo ndërtohet në mënyrë të ndryshme në kultura të ndryshme dhe 
ndryshon me kalimin e kohës. 

Seksi  

Seksi i referohet karakteristikave biologjike dhe fizike të njerëzve që lindin si meshkuj ose 
femra, si kromozomet, hormonet, dhe organet gjenitale. Ndryshe nga gjinia, seksi është një 
kategori biologjike dhe përgjithësisht statike. 

Identiteti Gjinor 

Identiteti gjinor është ndjenja personale dhe e brendshme e një individi për përkatësinë 
gjinore – nëse ata ndihen burra, gra, të dyja apo asnjërën. Ky identitet mund të përputhet 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

ose jo me seksin që iu është dhënë në lindje. Transgjinorët, për shembull, janë persona të 
cilët nuk e përjetojnë identitetin e tyre gjinor në përputhje me seksin biologjik. 

Interseksionaliteti 

Interseksionaliteti është një koncept i zhvilluar nga Kimberlé Crenshaw që thekson 
mënyrën se si faktorë të ndryshëm të identitetit – përfshirë gjininë, racën, klasën, 
orientimin seksual, aftësinë dhe moshën – ndërlidhen dhe krijojnë forma të shumëfishta 
dhe të ndërthurura të diskriminimit dhe privilegjit. Për shembull, një grua rome me aftësi 
të kufizuara përballet me një kombinim të diskriminimeve që nuk mund të kuptohet vetëm 
përmes një lenteje të vetme (si vetëm grua, ose vetëm rome). 

 

1.3 Stereotipet Gjinore dhe Ndikimi i Tyre në Ofrimin e Shërbimeve 

Stereotipet gjinore janë ide të parafabrikuara dhe të përgjithësuara për rolet, atributet dhe 
sjelljet që shoqëria pret nga gratë dhe burrat. Për shembull, supozimi se gratë janë më të 
kujdesshme ose më emocionale, ndërsa burrat janë më racionalë ose më të fuqishëm 
fizikisht. Këto stereotipe ndikojnë jo vetëm në marrëdhëniet sociale, por edhe në mënyrën 
se si ofrohen shërbimet, si në arsim, shëndetësi, apo mbështetje sociale. 

Në kontekstin e punës sociale, stereotipet mund të çojnë në trajtim jo të barabartë të 
klientëve. Për shembull, një punonjës social mund të supozojë se një nënë e vetme është 
automatikisht në nevojë për ndihmë më shumë sesa një baba i vetëm, ose se gratë nuk 
mund të kenë probleme me dhunën që vjen nga partneret femra. Këto supozime kufizojnë 
qasjen e barabartë në shërbime dhe mund të dëmtojnë individët që tashmë ndodhen në 
pozita të pafavorshme. 

 

1.4 Roli i Profesionistëve në Nxitjen e Barazisë Gjinore 

Profesionistët që punojnë në fushat e edukimit, shëndetit, drejtësisë dhe shërbimeve 
sociale luajnë një rol thelbësor në çrrënjosjen e pabarazisë gjinore. Ky rol përfshin: 

 Zhvillimin e vetëdijes kritike mbi stereotipet gjinore që mund të ndikojnë në 
vendimmarrjen profesionale. 

 Zbatimin e qasjeve gjithëpërfshirëse që marrin parasysh dallimet gjinore, por 
edhe interseksionalitetin. 

 Promovimin e modeleve pozitive, për shembull, inkurajimin e vajzave në fushat 
STEM ose mbështetjen e djemve në rolet e kujdesit. 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 Ngritjen e kapaciteteve organizative për të dizajnuar politika dhe programe që 
promovojnë barazi gjinore, përmes trajnimeve të vazhdueshme dhe zhvillimit të 
udhëzimeve praktike. 

 

1.5 Ushtrime Praktike 

Ushtrimi 1: Analiza e Rasteve të Diskriminimit Gjinor 

Përshkrimi: Pjesëmarrësit ndahen në grupe dhe analizojnë disa raste të bazuara në situata 
reale të diskriminimit gjinor në vendin e punës apo në sistemin e shërbimeve sociale. 

Qëllimi: Të zhvillojnë aftësitë për të identifikuar, analizuar dhe sfiduar pabarazitë gjinore 
në kontekste të ndryshme. 

Shembull Rasti: Një qendër sociale refuzon të pranojë një burrë si kujdestar parësor i 
fëmijëve të tij, duke sugjeruar që “nënat janë gjithmonë më të përshtatshme për këtë rol”. 

Pytje për diskutim: 

 Cilat stereotipe ndikuan në këtë vendim? 
 Si mund të ndërhyjë një profesionist për të sfiduar këtë qasje? 
 Çfarë mekanizmash institucionale mund të vendosen për të parandaluar këtë 

diskriminim? 

Ushtrimi 2: Vetëreflektim mbi Stereotipet 

Përshkrimi: Çdo pjesëmarrës shkruan tre stereotipe gjinore që ka hasur në jetën 
profesionale dhe reflekton se si ato mund të kenë ndikuar në sjelljet e tyre ndaj klientëve. 

Qëllimi: Të nxisë vetëdijen për ndikimin personal në promovimin e barazisë gjinore. 

1.6 Përfundime 

Të kuptuarit e barazisë gjinore dhe gjithëpërfshirjes nuk është vetëm një detyrim etik, por 
një domosdoshmëri për të ofruar shërbime të drejtë dhe efektive. Kjo kërkon njohuri të 
thelluara mbi konceptet bazë, ndërgjegjësim mbi paragjykimet që mund të jenë të 
pranishme në mënyrë të pavetëdijshme, dhe angazhim të qëndrueshëm për të promovuar 
ndryshim institucional. Vetëm përmes këtij kuptimi të thelluar dhe veprimit të qëllimshëm, 
mund të ndërtohet një sistem i drejtë dhe gjithëpërfshirës për të gjithë. 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

 

 

KAPITULLI 2: Praktikat Gjithëpërfshirëse në Shërbimet Komunitare 
 

 

2.1 Hyrje 

Shërbimet komunitare përbëjnë një komponent jetik në garantimin e barazisë sociale dhe 
mbrojtjes së të drejtave të njeriut. Kur këto shërbime janë të konceptuara dhe të zbatuara 
mbi baza gjithëpërfshirëse, ato nuk vetëm që reduktojnë pabarazitë ekzistuese, por 
fuqizojnë komunitetet për të qenë pjesë aktive në zgjidhjen e problemeve të tyre. Në këtë 
kapitull, do të trajtojmë kuptimin e praktikave gjithëpërfshirëse, standardet 
ndërkombëtare, kontekstin shqiptar dhe rolin që kanë profesionistët dhe institucionet 
vendore për t’i zbatuar ato në mënyrë të qëndrueshme dhe të ndjeshme ndaj nevojave të 
ndryshme. 

 

2.2 Kuptimi i Praktikave Gjithëpërfshirëse 

Praktikat gjithëpërfshirëse janë qasje të orientuara drejt sigurimit të pjesëmarrjes dhe 
aksesit të barabartë për të gjithë, pavarësisht gjinisë, moshës, përkatësisë etnike, aftësisë së 
kufizuar, statusit socio-ekonomik, ose orientimit seksual. Këto praktika synojnë: 

 Identifikimin dhe eliminimin e barrierave strukturore; 
 Zhvillimin e shërbimeve që adresojnë realisht nevojat e grupeve të margjinalizuara; 
 Sigurimin e një mjedisi të sigurt dhe mbështetës për çdo individ. 

Për shembull, një praktikë gjithëpërfshirëse në një qendër komunitare përfshin përdorimin 
e gjuhës së qartë dhe të kuptueshme, ofrimin e përkthyesve në rast nevoje, dhe akses për 
personat me aftësi të kufizuara. 

 

2.3 Praktika dhe Udhëzime Ndërkombëtare 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

Standardet Kryesore 

1. UN CRPD (Konventa për të Drejtat e Personave me Aftësi të Kufizuara) kërkon që të 
gjitha shërbimet publike të jenë të aksesueshme dhe të barabarta. 

2. Agjenda 2030 e Kombeve të Bashkuara (Objektivat e Zhvillimit të Qëndrueshëm, 
veçanërisht SDG 5 & 10) thekson nevojën për shoqëri gjithëpërfshirëse dhe barazi 
gjinore. 

3. Strategjia e BE për Barazi Gjinore 2020–2025 thekson integrimin e barazisë 
gjinore në të gjitha politikat publike dhe shërbimet. 

Praktika të Mirë Ndërkombëtare 

 Suedia: Implementon buxhetim gjinor dhe trajnime për të gjithë punonjësit publikë 
mbi barazinë dhe gjithëpërfshirjen. 

 Kanadaja: Ka zhvilluar një “qasje gjithëpërfshirëse ndaj planifikimit të shërbimeve 
sociale”, ku çdo politikë duhet të kalojë nëpër një proces vlerësimi gjinor dhe 
interseksional. 

 Spanja: Ofrojnë “shtëpi komunitare” që i shërbejnë grupeve të ndryshme (gra të 
mbijetuara nga dhuna, persona LGBTQ+, të moshuar), me staf të trajnuar në 
ndjeshmëri kulturore dhe gjithëpërfshirje. 

 

2.4 Konteksti në Shqipëri 

Në Shqipëri, edhe pse janë ndërmarrë hapa të rëndësishëm drejt ndërtimit të sistemeve 
gjithëpërfshirëse, sfidat mbeten të shumta, si: 

 Shpërndarje jo e barabartë e shërbimeve komunitare në zonat rurale vs urbane; 
 Mungesa e trajnimit të vazhdueshëm të stafit të qendrave sociale; 
 Diskriminimi strukturor ndaj grave rome, grave me aftësi të kufizuara dhe 

personave LGBTQ+. 

2.5 Roli i Institucioneve Lokale dhe Profesionistëve 

Institucionet Lokale: 

 Bashkitë janë përgjegjëse për shërbimet komunitare në nivel vendor, duke 
përfshirë qendrat ditore, qendrat e emergjencës, dhe ekipet mobile për nevoja të 
veçanta. 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 Roli i tyre përfshin hartimin e planeve sociale gjithëpërfshirëse, përdorimin e të 
dhënave të ndara sipas gjinisë dhe grupit të përkatësisë, si dhe bashkëpunimin me 
organizatat e shoqërisë civile. 

Profesionistët: 

 Psikologët, punonjësit socialë, edukatorët, dhe administratorët lokalë duhet të 
trajnohen për të kuptuar realitetin e ndërlikuar të grupeve të margjinalizuara dhe të 
përdorin qasje të ndjeshme gjinore dhe kulturore. 

 Duhet të përdorin mjete si matricat e vlerësimit gjinor, analiza e rrezikut me 
ndjeshmëri gjinore, dhe udhëzime për raportim të pabarazive. 

 

2.6 Ushtrime Praktike 

Ushtrimi 1: Analiza e aksesit në një qendër komunitare 

Qëllimi: Të vlerësohet se sa gjithëpërfshirëse është një qendër sociale në ofrimin e 
shërbimeve për gra, të moshuar, komunitetin rom, LGBTQ+, dhe persona me aftësi të 
kufizuara. 

Përgjegjësi: Grupet hartojnë një raport të shkurtër për barrierat e identifikuara dhe 
propozime për përmirësim. 

Ushtrimi 2: Hartimi i një plani të vogël për përmirësimin e gjithëpërfshirjes 

Qëllimi: Të stimulohet mendimi strategjik për përfshirjen e komuniteteve në zhvillimin e 
shërbimeve. 

Shembull teme: Si të krijosh një mekanizëm të konsultimit me gratë rome në ndërtimin e 
planeve të punës të qendrës sociale? 

Shumë mirë, Tana. Më poshtë po të ripunoj seksionin e ushtrimeve praktike të 
Kapitullit 2, duke ruajtur të njëjtën qasje analitike dhe duke shtuar ushtrime 
konkrete, reflektive dhe të orientuara drejt situatave reale, të cilat mund të përdoren 
në trajnimet për profesionistët që ofrojnë shërbime komunitare. 

  

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

Ushtrimi 3: Vlerësimi i gjithëpërfshirjes së një qendre komunitare 

Objektivi: Të identifikohen pengesat strukturore dhe kulturore që përjashtojnë ose 
kufizojnë aksesin e grupeve vulnerabël. 

Hapat: 

 Pjesëmarrësit ndahen në grupe dhe i jepet një përshkrim i një qendre komunitare 
tipike (p.sh. qëndra për ndihmë sociale në një bashki mesatare). 

 Grupi analizon qasjen e qendrës në raport me: 
o personat me aftësi të kufizuara; 
o gratë dhe vajzat; 
o komunitetet rome dhe egjiptiane; 
o personat LGBTQ+; 
o të moshuarit; 
o njerëzit pa dokumentacion të rregullt ligjor. 

Detyrë: Grupi përgatit një plan konkret për përmirësimin e aksesit dhe përfshirjes në tri 
fusha: infrastrukturë, staf dhe komunikim. 

 

Ushtrimi 3: Stimulimi i një rasti ndërsektorial 

Objektivi: Të zhvillohen aftësitë për zgjidhjen e rasteve që përfshijnë dimensione të 
shumta të diskriminimit. 

Rasti: Një nënë e vetme rome, e cila jeton pa dokumente të pronësisë dhe nuk merr ndihmë 
ekonomike, kërkon ndihmë për regjistrimin e fëmijës në kopsht. Stafi është i paqartë mbi 
procedurat dhe ndjeshmërinë ndaj përkatësisë kulturore. 

Detyrë për grupet: 

 Identifikoni institucionet dhe palët e përfshira. 
 Analizoni faktorët gjinorë, etnikë, ekonomikë dhe burokratikë. 
 Hartoni një plan ndërinstitucional për zgjidhje. 

Reflektim: Cilat paragjykime kulturore ose institucionale dolën gjatë diskutimit? 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

Ushtrimi 5: Role-play mbi përfshirjen e komunitetit 

Objektivi: Të praktikohet krijimi i një forumi gjithëpërfshirës me pjesëmarrje nga grupe të 
margjinalizuara. 

Situata: Një bashki planifikon të rishikojë planin e shërbimeve sociale. Do të zhvillohet një 
takim publik me përfaqësues të komunitetit rom, grave në situatë dhune, dhe OJF-ve. 

Role: Moderator bashkiak, grua rome aktiviste, punonjëse sociale, burrë i papunë me aftësi 
të kufizuara, përfaqësues i qendrës rinore. 

Detyrë: Realizoni një stimulim të takimit me theks te përfshirja e barabartë në fjalë, 
propozime dhe prioritetizim. 

Ushtrimi 6: Hartimi i një “hartë përjashtimi” 

Objektivi: Të reflektohet mbi grupet që zakonisht nuk arrijnë të përfitojnë nga shërbimet 
komunitare. 

Metoda: 

 Secili pjesëmarrës vizaton në një letër një qendër sociale dhe rreth saj vendos 
grupet që “qasen me lehtësi” dhe ato që “qasen me vështirësi”. 

 Diskutimi pasues fokusohet në: 
o Përse disa grupe mbeten jashtë? 
o Cilat janë mekanizmat e përjashtimit të padukshëm? 
o Si mund të krijohen ura për ta? 

 

Ushtrimi 7: Fjalori i përjashtimit dhe gjithëpërfshirjes 

Objektivi: Të analizohet gjuha që përdoret në shërbimet publike dhe ndikimi i saj në 
ndjeshmërinë gjinore dhe kulturore. 

Detyrë: Grupi shqyrton dokumente reale (formularë aplikimi, komunikata, faqet zyrtare) 
dhe identifikon: 

 Fjalë që krijojnë ndjesinë e përjashtimit; 
 Fjalë të ngarkuara gjinorisht; 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 Propozime për një riformulim gjithëpërfshirës. 

 

Ushtrimi 8: Analiza e përvojës personale me përjashtimin 

Objektivi: Të ndërtohet ndjeshmëri përmes reflektimit personal. 

Metoda: Pjesëmarrësit ftohen të kujtojnë një situatë personale kur janë ndier të 
përjashtuar ose të padëgjuar në një institucion publik (shkollë, spital, bashki etj.). 

Përgjigje në letër: 

 Çfarë ndodhi? 
 Si ndiheshit? 
 Çfarë do të kishit dashur të ishte bërë ndryshe? 

Diskutim i strukturuar në grup mbi ndjeshmërinë dhe fuqinë e shërbimeve për të 
ndryshuar përvojat e qytetarëve. 

 

Ushtrimi 9: Matrica e gjithëpërfshirjes në vendimmarrje 

Objektivi: Të analizohen procedurat vendimmarrëse dhe nëse ato përfaqësojnë 
diversitetin e komunitetit. 

Metoda: 

 Jepet një rast i krijimit të një bordi komunitar ose komisioni vendor. 
 Grupi analizon përbërjen e tij për nga gjinia, mosha, përkatësia etnike, statusi 

ekonomik etj. 
 Hartohet një matricë për përmirësim, ku propozohen: 

o Kuotat minimale gjinore; 
o Përfaqësimi i grupeve të margjinalizuara; 
o Rrotacioni i përfaqësuesve. 

2.7 Rekomandime për Fuqizimin e Praktikave Gjithëpërfshirëse 

1. Zhvillimi i protokolleve të ndjeshme ndaj gjinisë dhe interseksionalitetit në 
çdo institucion shërbimesh. 

2. Konsultim i rregullt me komunitetet, veçanërisht me grupet e margjinalizuara. 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

3. Buxhetim i drejtuar nga nevojat e grupeve vulnerabël dhe monitorim i 
rezultateve. 

4. Trajnim i detyrueshëm për të gjithë profesionistët që punojnë në shërbime 
komunitare. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

 

Kapitulli 3: Përdorimi i Qasjes së Ndjeshme Gjinore në Ofrimin e Shërbimeve Sociale 

 

1. Hyrje në Qasjen Ndjeshme Gjinore 

Qasja gjinore në ofrimin e shërbimeve sociale nënkupton trajtimin e barabartë të 
individëve, pavarësisht gjinisë, dhe marrjen parasysh të nevojave të ndryshme që burra, 
gra, vajza dhe djem kanë për shkak të rolit të tyre social, pritshmërive kulturore, përvojave 
të jetës apo barrierave strukturore. Një shërbim është gjinore i ndjeshëm kur: 

 Nuk riprodhon pabarazitë ekzistuese, 
 Mbron të drejtat dhe dinjitetin e çdo individi, 
 Adaptohet në mënyrë fleksibile për të përmbushur nevojat e ndryshme gjinore në 

komunitet. 

Qasja gjinore në ofrimin e shërbimeve sociale është një metodologji që shkon përtej 
barazisë formale mes grave dhe burrave. Ajo angazhohet për të identifikuar dhe adresuar 
mënyrat me të cilat rolet sociale, normat kulturore dhe struktura institucionale ndikojnë në 
aksesin, cilësinë dhe përvojën që individët kanë me shërbimet sociale. Për t’u siguruar që 
shërbimet janë gjithëpërfshirëse, duhet të kuptojmë sesi përvoja gjinore ndikon në nevojat 
dhe pritshmëritë e përfituesve. 

2.1. Barazia dhe drejtësia sociale 

Qasja gjinore thekson barazinë reale, jo vetëm atë ligjore. Për shembull, një grua mund të 
ketë të drejtë ligjore për të kërkuar ndihmë ekonomike, por pengesat kulturore, mungesa e 
transportit, frika nga stigma ose mungesa e informacionit mund të bëjnë këtë ndihmë të 
paarritshme. 

2.2. Ndjeshmëria ndaj kontekstit 

Shërbimet sociale duhet të analizojnë kontekstin kulturor, ekonomik dhe gjinor të 
individëve. Qasja uniforme për të gjithë nuk funksionon. Nevojat e një vajze rome 16 
vjeçare që kërkon të ndjekë shkollën janë shumë të ndryshme nga ato të një burri 50-vjeçar 
që ka humbur punën. 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

2.3. Qasja ndërsektoriale 

Gjinia ndërthuret me faktorë të tjerë: etnia, orientimi seksual, mosha, aftësia e kufizuar, 
statusi socio-ekonomik. Për t’i shërbyer drejt një gruaje trans, profesionisti duhet të 
kuptojë ndërthurjen e përjashtimeve që ajo përjeton. 

2.4. Fuqizimi i grupeve të margjinalizuara 

Qasja gjinore nuk ofron ndihmë pasive, por synon fuqizimin afatgjatë të grave dhe vajzave 
për të kërkuar dhe përfaqësuar të drejtat e tyre. 

 

3. Roli i Empatisë dhe Ndërgjegjësimit Kulturor 

Empatia është një komponent kyç për një shërbim të ndjeshëm gjinor. Ajo kërkon që 
profesionistët të vendosen në vendin e individit që kërkon ndihmë dhe të kuptojnë 
realitetin e tyre. 

Ndërgjegjësimi kulturor përfshin aftësinë për të njohur se si gjinia ndërthuret me fenë, 
etninë, statusin ekonomik, orientimin seksual apo aftësinë. P.sh., një grua rome mund të 
përballet me sfida të shumëfishta për shkak të diskriminimit ndërsektorial. 

 

4. Identifikimi dhe Menaxhimi i Rasteve nga Perspektiva Gjinore 

4.1 Procesi i Vlerësimit Fillestar 

 Pyetjet duhet të jenë të ndjeshme gjinore dhe jo paragjykuese. 
 P.sh.: “Si ndikon roli juaj në familje në aksesin tuaj ndaj shërbimeve?” apo “Si i ndan 

përgjegjësitë me partnerin në përkujdesjen për fëmijët?” 

4.2 Vlerësimi i Rrezikut Gjinor 

 A ka histori të dhunës në marrëdhënie? 
 A ka kontroll ekonomik i njërit partner mbi tjetrin? 
 A ekzistojnë norma patriarkale që kufizojnë autonominë e gruas? 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

4.3 Plani i Ndërhyrjes 

 Duhet të përfshijë mbrojtjen e sigurisë fizike dhe psikologjike. 
 Zgjidhjet duhet të adresojnë strukturat sociale që përforcojnë pabarazitë. 

 

5. Ushtrime Praktike 

Ushtrimi 1: Analizë e Gjinisë në Shërbime 

Qëllimi: Të identifikohen barrierat gjinore në qasjen në shërbime. 
Metoda: Ndarje në grupe pune për të analizuar një skenar të mëposhtëm. 

Skenari: Një grua 35-vjeçare, nënë e dy fëmijëve, kërkon ndihmë ekonomike pasi është 
divorcuar nga burri  i cili ushtronte dhune mbi te. Ajo nuk ka përfunduar shkollën e mesme 
dhe nuk ka akses në kujdes për fëmijët. 

Detyrë e grupit: 

 Cilat janë nevojat e saj? 
 Cilat janë pengesat që has për aksesim të shërbimeve? 
 Si do ta ndihmoni në mënyrë gjinore të ndjeshme? 

Ushtrimi 2: Empatia në Praktikë 

Qëllimi: Të zhvillohet aftësia e dëgjimit aktiv dhe empatisë. 
Metoda: Roli i lojës në dyshe. 

Situata: Një burrë  nga komuniteti rom 45 vjeç kërkon ndihmë për të siguruar strehim pasi 
është larguar nga shtëpia për shkak të mosmarrëveshjeve me familjen për orientimin e tij 
seksual. 

Detyrë: 

 Njëri nga pjesëmarrësit është profesionisti i shërbimit social. 
 Tjetri luan rolin e përfituesit. 
 Fokus: Jo vetëm informacioni, por ndjeshmëria, gjuhë e kujdesshme, mosgjykim. 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

Ushtrimi 3: Rrjeti Mbështetës 

Qëllimi: Të kuptohet rëndësia e rrjetit të mbështetjes për gratë në rrezik. 
Metoda: Hartim i rrjetit të shërbimeve. 

Detyrë: Jepni pjesëmarrësve profilin e një gruaje viktimë të dhunës në familje. 
Secili grup duhet të hartojë një plan rrjeti shërbimesh për të, duke përfshirë: 

 Kujdesin emergjent (psikologjik, ligjor, ekonomik), 
 Mbështetjen afatgjatë (arsim, punësim, strehim), 
 Përfshirjen e aktorëve lokalë (bashkia, qendrat komunitare, OJF-të). 

Ushtrimi 4: Identifikimi i Barriereve Gjinore 

Situata: Një grua 30-vjeçare, me dy fëmijë të mitur, kërkon ndihmë nga bashkia pasi është 
larguar nga bashkëshorti pas disa viteve dhune. Ajo nuk ka burime të ardhurash dhe është 
e frikësuar të kthehet në shtëpi. 

Detyra për grupin: 

 Analizoni nga këndvështrimi gjinor barrierat që ajo përballet. 
 Cilat institucione duhet të përfshihen? 
 Cili është plani ndërhyrës për 6 muaj? 

 

Ushtrimi 5: Ndërveprimi me Komunitetin 

Situata: Një vajzë rome nuk ndjek shkollën sepse familja nuk e lejon. Shërbimet sociale 
kërkojnë të ndërhyjnë për të garantuar të drejtën për arsim. 

Detyrë për grupin: 

 Si do i afroheni familjes? 
 Si do bashkëpunoni me shkollën, komunitetin dhe liderët lokalë? 
 Si do siguroheni që vajza të mos viktimizohet më tej? 

 

 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

6. Raste Studimore  

Rasti 1: 

Profili: Nje vajzë 17-vjeçare nga komuniteti rom, ka braktisur shkollën dhe është e fejuar 
me një djalë 21 vjeç, nën presionin e familjes. Ajo ka filluar të kërkojë ndihmë për të 
rifilluar shkollën. 

 
Analizë: 

 Cilat janë kufizimet gjinore që e kanë ndikuar? 
 Si do të veproni si punonjës social? 
 Cilat janë kufijtë etikë në ndërhyrje? 

Rasti 2: 

Profili: Burrë 60-vjeçar me aftësi të kufizuara, jeton me vajzën e tij e cila është e papunë. Ai 
nuk pranon që ajo të punojë, pasi mendon që gratë nuk duhet të jenë në punë. 
Detyrë: 

 Si adresoni normat patriarkale në këtë rast? 
 A keni një qasje edukative ndaj të dyve? 
 Si siguroheni që vajza të ketë të drejtën për të zgjedhur vetë? 

7. Reflektim Personal 

Pyetje për reflektim: 

1. Në çfarë mënyrash mund të kontribuoj personalisht për të reduktuar pabarazitë 
gjinore në praktikën time? 

2. A kam pasur ndonjëherë një qëndrim paragjykues ndaj një gruaje ose burri gjatë 
punës? 

3. Si mund të përmirësoj ndërgjegjësimin tim për ndjeshmërinë gjinore në kontekstet 
multikulturore? 

 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

 

Kapitulli 4: Menaxhimi i Rasteve dhe Mekanizmat e Referimit 
 

1. Hyrje në Menaxhimin e Rasteve Sensitive Gjinore 

Menaxhimi i rasteve që lidhen me dhunën me bazë gjinore, diskriminimin apo nevoja të 
veçanta të grave dhe vajzave kërkon një qasje të strukturuar, të ndjeshme dhe të 
koordinuar. Kjo përfshin mbrojtjen e dinjitetit të individit, ruajtjen e konfidencialitetit, 
fuqizimin e viktimës dhe garantimin e aksesit në shërbime përmes referimit të duhur. 

Menaxhimi i rasteve nuk është vetëm trajtimi individual i një problemi, por një proces 
sistematik që fillon nga identifikimi i rastit, vlerësimi i nevojave, hartimi dhe zbatimi i 
planit të ndërhyrjes, e deri te monitorimi dhe mbyllja e rastit. 

 

2. Parimet Themelore të Menaxhimit të Rasteve Sensitive Gjinore 

2.1. Qasja e bazuar në të drejtat e njeriut 

 Siguron që çdo ndërhyrje të ketë në qendër të drejtën për mbrojtje dhe trajtim të 
barabartë. 

2.2. Konfidencialiteti 

 Informacioni personal i individit nuk ndahet pa pëlqimin e tij, përveç rasteve me 
rrezik të lartë për jetë. 

2.3. Pjesëmarrja dhe fuqizimi 

 Individet ne risk jane pjesë aktive në çdo fazë të menaxhimit të rastit. Fuqizimi është 
objektiv themelor. 

2.4. Siguria dhe mosdëmtimi 

 Çdo veprim i ndërmarrë duhet të minimizojë çdo rrezik potencial për viktimën. 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

2.5. Ndjeshmëria kulturore dhe gjinore 

 Respektohen normat kulturore të komunitetit, por pa cenuar të drejtat e individit. 

 

3. Ushtrim Praktik 1: Analiza e një Rasti 

Qëllimi: Të praktikohet analiza e një rasti me ndjeshmëri gjinore. 

Materialet: Pjesemarresit ndajne raste nga praktika e tyre. 

Ushtrimi: 

1. Pershkruani rastin me detaje. 
2. Identifikoni sfidat gjinore që shfaqen. 
3. Cilat janë nevojat imediate dhe afatgjata të viktimës? 
4. Diskutoni në grup çfarë ndërhyrjesh do të kishit ndërmarrë. 

Koha: 45 minuta 
Format: Punë në grupe + prezantim 

 

4. Krijimi i Rrjeteve të Bashkëpunimit 

4.1. Pse janë të rëndësishme rrjetet? 

Rastet gjinore zakonisht kërkojnë ndërhyrje nga institucione të ndryshme si: 

 Qendra komunitare 
 Bashkia 
 Policia 
 Organizatat e shoqërisë civile 
 Shërbimet shëndetësore dhe ligjore 

4.2. Hapat për ndërtimin e rrjeteve: 

 Identifikimi i aktorëve lokalë dhe roli i tyre 
 Hartimi i një protokolli bashkëpunimi 
 Takime të rregullta për ndarjen e informacionit 
 Ndërtimi i besimit përmes komunikimit efektiv 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

5. Ushtrim Praktik 2: Hartimi i Hartes se Aktorëve Lokalë 

Qëllimi: Të identifikohen të gjithë aktorët lokalë që mund të kontribuojnë në menaxhimin 
e rasteve sensitive gjinore. 

Detyra: 

1. Në një hartë (posteri ose fletë A3), vizatoni individin në qendër. 
2. Rreth tij, shënoni institucionet që mund të përfshihen (policia, bashkia, OJF, etj.). 
3. Tregoni me shigjeta se si do të ishte rrjedha e informacionit dhe referimit. 

Koha: 60 minuta 
Metoda: Punë në grupe + diskutim në plenare 

6. Përpunimi i Planeve të Ndërhyrjes dhe Monitorimit 

Një plan ndërhyrjeje duhet të jetë: 

 Specifik: I përshtatur sipas rastit 
 Me objektiva të qarta: Çfarë do të arrihet dhe si 
 Afatgjatë dhe afatshkurtër: Objektivat dhe veprimet konkrete 
 I monitorueshëm: Me tregues matës dhe afate kohore 

Përbërësit e planit: 

 Informacioni bazë mbi rastin 
 Qëllimi i përgjithshëm 
 Objektivat specifike 
 Hapat e ndërhyrjes 
 Aktorët përgjegjës 
 Afatet kohore 
 Mekanizmat e monitorimit 

7. Ushtrim Praktik 3: Hartimi i një Plani Ndërhyrjeje 

Skema: Jepet një rast i shkurtër (p.sh. vajzë 17 vjeçare që përjeton presion për martesë të 
detyruar) 

Detyra: 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

1. Identifikoni nevojat e saj. 
2. Hartoni planin e ndërhyrjes: 

o Qëllimi 
o Hapat konkretë 
o Referimet që duhen bërë 
o Aktorët që përfshihen 
o Afatet 
o Si do të monitoroni përparimin? 

Koha: 60 minuta 
Metoda: Punë me çifte ose grupe të vogla 

8. Mekanizmat e Referimit 

Çfarë janë? 

Janë strukturat dhe procedurat që mundësojnë transferimin e koordinuar të një rasti nga 
një institucion në tjetrin. 

Kujt i shërbejnë? 

 Ndërprerjes së ciklit të dhunës 
 Sigurimit të mbrojtjes së menjëhershme 
 Lehtësimit të aksesit në shërbime 

Elementet kryesore të një mekanizmi referimi: 

 Marrëveshjet ndërinstitucionale 
 Protokollet e ndarjes së informacionit 
 Regjistrimi i rasteve 
 Komunikim i sigurt 

9. Ushtrim Praktik 4: Stimulim i Referimit 

Qëllimi: Të demonstrohet procesi i referimit në praktikë. 

Detyra: 

1. Jepet një skenar. P.sh.: Grua e dhunuar kërkon ndihmë në një qendër komunitare. 
2. Një grup luan rolin e stafit të qendrës, një tjetër institucionit përkatës që do të marrë 

referimin (psikolog, polic, OJF ligjore). 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

3. Zhvilloni stimulimin e diskutimit dhe transferimit të informacionit, duke ruajtur 
konfidencialitetin. 

Koha: 40 minuta + 20 minuta reflektim 

10. Roli i Koordinatorit të Rastit 

Në raste më të ndërlikuara, caktimi i një koordinatori të rastit siguron: 

 Monitorim të vazhdueshëm 
 Koordinim ndërmjet aktorëve 
 Ndjekje të afateve dhe rezultateve 
 Vlerësim të vazhdueshëm të sigurisë 

11. Ushtrim Praktik 5: Roli i Koordinatorit në Rastet Sensitive 

Qëllimi: Të reflektohet mbi përgjegjësitë dhe sfidat e koordinimit. 

Metoda: Role-play në tri situata të ndryshme (zgjedh trajnuesi). 

P.sh.: 

 Rasti i një nëne të re në situatë dhune psikologjike 
 Vajzë adoleshente që përballet me presion për braktisje shkolle për martesë 
 Grua rome që kërkon ndihmë për strehim pas dhunës në familje 

Koha: 60 minuta 

12. Konkluzione dhe Reflektim Grupor 

 Çfarë mësuam nga këto ushtrime? 
 Çfarë do të zbatojmë në praktikë nga kjo eksperiencë? 
 Cilat janë sfidat më të mëdha në komunitetin tonë për të menaxhuar raste sensitive 

gjinore? 

Metoda: Rreth reflektimi – çdo pjesëmarrës ndan 1 ide konkrete që do të zbatojë në punën 
e tij. 

 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

Monitorimi dhe vlerësimi me ndjeshmëri gjinore nuk është vetëm një proces teknik i 
mbledhjes së të dhënave, por një instrument thelbësor për transformimin e politikave 
dhe shërbimeve publike në funksion të barazisë dhe gjithëpërfshirjes. Përmes një 
qasjeje të ndërgjegjshme gjinore, mund të identifikohen boshllëqet, të analizohet ndikimi 
real i ndërhyrjeve dhe të sigurohet që askush të mos lihet pas. 

Kapitulli eshte nje dokument orientues drejt një kulture të llogaridhënies sociale, ku 
përfituesit nuk janë thjesht objekt i politikave, por aktorë aktivë në përmirësimin e tyre. 
Per realizimin e nje vlerësimi gjinor mund te perdoren pyetjet si nje vijim: 

 Kush përfiton realisht nga ky shërbim? 
 Kush mbetet jashtë? 
 A janë zërat e grave, vajzave, minoriteteve, dhe personave me aftësi të kufizuara të 

dëgjuar dhe të përfaqësuar? 

Ushtrimet praktike të përfshira synojnë jo vetëm të zhvillojnë aftësi teknike të 
pjesëmarrësve, por edhe të nxisin reflektim etik dhe politik mbi rolin e profesionistëve 
në garantimin e barazisë sociale.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

KAPITULLI 5: Monitorimi dhe Vlerësimi i Shërbimeve Gjithëpërfshirëse me 
Fokus Gjinor 

1. Hyrje 

Shërbimet gjithëpërfshirëse janë thelbësore për të garantuar që asnjë individ të mos 
mbetet pas në procesin e mbështetjes sociale, arsimore, apo ekonomike. Qasja gjinore 
brenda tyre siguron ndjeshmëri ndaj përvojave të ndryshme që gratë, burrat, vajzat dhe 
djemtë mund të kenë në qasjen dhe përfitimin nga këto shërbime. Në këtë kapitull, do të 
fokusohemi në mënyrën se si këto shërbime monitorohen dhe vlerësohen në mënyrë 
efektive, për të siguruar cilësi dhe barazi. 

 

2. Indikatorët Gjinorë dhe të Gjithëpërfshirjes 

2.1 Çfarë janë indikatorët gjinorë? 
Indikatorët gjinorë janë mjete matëse që përdoren për të monitoruar dhe vlerësuar 
progresin drejt barazisë gjinore. Ata ndihmojnë në identifikimin e diferencave gjinore, 
barrierave strukturore dhe ndikimeve të ndryshme të politikave apo shërbimeve. 

Shembuj të indikatorëve gjinorë: 

 Përqindja e grave përfituese nga programet e punësimit. 
 Numri i rasteve të referuara për dhunë në familje sipas gjinisë. 
 Përfaqësimi gjinor në grupet vendimmarrëse lokale. 

2.2 Indikatorët e gjithëpërfshirjes 
Indikatorët e gjithëpërfshirjes matin aksesin dhe përfshirjen e grupeve të margjinalizuara, 
përfshirë personat me aftësi të kufizuara, komunitetet Romë, LGBTQI+, të moshuarit, gratë 
rurale, etj. 

Shembuj të indikatorëve të gjithëpërfshirjes: 

 Numri i personave me aftësi të kufizuara që përfitojnë shërbime komunitare. 
 Numri i përkthyesve apo ndihmësve në gjuhët e minoriteteve. 
 Përqindja e shërbimeve me akses fizik dhe dixhital për grupe të margjinalizuara. 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

3. Mekanizmat e Raportimit dhe Transparencës 

3.1 Pse është i rëndësishëm raportimi gjinor? 
Raportimi gjinor ndihmon në adresimin e pabarazive të sistemuara dhe ndihmon 
institucionet që të ndërmarrin veprime të bazuara në të dhëna. 

3.2 Mekanizma raportimi të përdorshëm: 

 Raportime periodike gjinore nga strukturat komunale. 
 Përdorimi i mjeteve online për mbledhjen e të dhënave të ndara sipas gjinisë dhe 

grupit të përkatësisë. 
 Raporte vlerësimi për çdo projekt ose shërbim. 

3.3 Parimet e transparencës: 

 Pjesëmarrja e përfituesve në proceset e monitorimit. 
 Publikimi i të dhënave dhe analizave. 
 Përgjegjshmëria ndaj komunitetit për rekomandimet e dhëna nga vlerësimet. 

 

4. Përmirësimi i Cilësisë së Shërbimeve përmes Vlerësimit Gjinor 

4.1 Çfarë është vlerësimi gjinor? 
Vlerësimi gjinor është procesi i analizës së shërbimeve për të identifikuar nëse ato 
adresojnë nevojat e grupeve të ndryshme gjinore në mënyrë të barabartë. 

4.2 Si përmirëson ky vlerësim cilësinë? 

 Shërbimet bëhen më të ndjeshme dhe më të orientuara drejt nevojës. 
 Politikat ndërtohen mbi evidenca të bazuara në përvojat gjinore. 
 Ndihmon në shmangien e diskriminimit të pavetëdijshëm. 

4.3 Hapat e vlerësimit gjinor: 

1. Mbledhja e të dhënave të ndara sipas gjinisë. 
2. Intervistimi i përdoruesve të shërbimeve. 
3. Krahasimi i aksesit dhe përfitimit nga shërbimi. 
4. Rekomandimet për përmirësim dhe plan veprimi. 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

5. Ushtrime Praktike për Trajnim 

Ushtrim 1: Analizë e indikatorëve gjinorë në praktikë 

Qëllimi: Pjesëmarrësit të identifikojnë dhe interpretojnë indikatorët gjinorë në një 
program shërbimesh. 
Materiale: Një raport i një institucioni lokal. 
Udhëzime: 

1. Ndani grupin në 3-4 nëngrupe. 
2. Secili grup të analizojë të dhënat e raportit dhe të identifikojë indikatorët gjinorë. 
3. Diskutim: A janë këto indikatorë të mjaftueshëm? A reflektojnë realisht barazinë 

gjinore? 

Ushtrim 2: Hartimi i një seti indikatorësh gjithëpërfshirës për një shërbim 
komunitar 

Qëllimi: Trajnimi i pjesëmarrësve për të dizajnuar indikatorë konkretë gjithëpërfshirës. 
Situatë: Një bashki ka hapur një qendër komunitare të re për të moshuarit dhe personat 
me aftësi të kufizuara. 
Detyrë: 

 Caktoni 5 indikatorë gjithëpërfshirës. 
 Përcaktoni se si do të mblidhen të dhënat për secilin. 
 Prezantoni rezultatet për feedback. 

Ushtrim 3: Matja e transparencës institucionale 

Qëllimi: Vlerësimi i nivelit të transparencës dhe përfshirjes së përdoruesve të shërbimeve 
në raportim. 
Udhëzime: 

 Grupi të hartojë një pyetësor për përdoruesit e shërbimeve për të matur 
perceptimin e tyre mbi transparencën. 

 Të zhvillohet një stimulim (role-play) i një interviste me një përdorues. 
 Diskutim mbi rezultatet dhe përmirësimet që duhen bërë. 

 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

 

6.  Konkluzione 

Monitorimi dhe vlerësimi janë elementë kyç për të garantuar që shërbimet 
gjithëpërfshirëse jo vetëm të ofrohen, por të jenë me cilësi dhe në përputhje me nevojat 
gjinore dhe grupore. Ato ndihmojnë në vendimmarrje të informuar, ndërhyrje të drejta dhe 
ndërtimin e një sistemi social më të drejtë. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

Kapitulli 6: Hartimi i Planeve të Veprimit për Barazi Gjinore 
 

 

1. Hyrje 

Planet e veprimit për barazi gjinore janë instrumente strategjike që ndihmojnë 
institucionet publike, OJF-të dhe aktorë të tjerë të hartojnë, zbatojnë dhe monitorojnë 
politika dhe shërbime që adresojnë pabarazitë gjinore. Ato përfshijnë masa konkrete, afate 
kohore dhe indikatorë që ndihmojnë në arritjen e objektivave të barazisë. Ky kapitull ofron 
një përqasje praktike mbi procesin e hartimit të planeve të veprimit, përfshirjen e 
komuniteteve dhe grupeve të margjinalizuara si dhe zhvillimin e strategjive për advokim 
dhe llogaridhënie. 

2. Si hartohet një plan veprimi për institucionet publike apo OJF 

2.1 Hapat kryesorë të hartimit 

1. Analiza e kontekstit – Grumbullimi i të dhënave gjinore, analiza e statistikave të 
ndara sipas gjinisë, identifikimi i sfidave ekzistuese në institucion apo komunitet. 

2. Vendosja e objektivave – Objektivat duhet të jenë SMART (Specifik, të Matshëm, të 
Arritshëm, Relevantë dhe të Caktuar në kohë). 

3. Identifikimi i masave ndërhyrëse – Çfarë veprimesh konkrete do të ndërmerren 
për të përmirësuar barazinë gjinore. 

4. Caktimi i përgjegjësive – Aktorët që do të jenë përgjegjës për zbatimin dhe 
mbikëqyrjen. 

5. Afatet kohore dhe burimet – Planifikimi i kohës dhe burimeve njerëzore e 
financiare. 

6. Indikatorët e matjes së progresit – Si do të matet përparimi dhe cilat janë 
pritshmëritë e rezultateve. 

7. Përfshirja e mekanizmave të monitorimit dhe vlerësimit – Mbledhja periodike e 
të dhënave dhe rishikimi i planit. 

 

 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

2.2 Shembull praktik: Plan veprimi për një bashki 

Objektivi Veprimtaria Afati Përgjegjësi Indikatorët 

Rritja e përfaqësimit të 

grave në këshillin 

bashkiak 

Organizim i 

trajnimeve për gratë 

kandidate 

Janar-

Mars 

Struktura 

perkatese + OJF 

lokale 

Nr. i grave 

pjesëmarrëse dhe të 

zgjedhura 

 

3. Përfshirja e komunitetit dhe grupeve të margjinalizuara 

3.1 Pse është e rëndësishme? 

 Siguron që plani është i ndjeshëm ndaj realiteteve të ndryshme. 
 Forcon legjitimitetin e procesit dhe rrit mundësinë e zbatimit të suksesshëm. 
 Ndihmon në ndërtimin e besimit dhe përmirësimin e shërbimeve. 

3.2 Metoda të përfshirjes 

 Takime në komunitet  
 Intervista me individë nga grupe të margjinalizuara 
 Konsultime publike me përfaqësues të OJF-ve dhe organizatave komunitare 
 Përdorimi i platformave digjitale për mbledhje të opinioneve 

3.3 Shembull praktik: Përfshirja e grave rome në hartimin e një plani për edukimin gjinor në 

shkolla 

 Organizohen takime në komunitet për të identifikuar sfidat dhe nevojat. 
 Gratë rome kontribuojnë në hartimin e objektivave për përfshirje dhe 

mosdiskriminim. 
 Përcaktohen masa si trajnime për mësuesit dhe përfshirja e edukimit gjinor në 

kurrikulë. 

4. Strategji advokimi dhe llogaridhënie 

4.1 Advokimi për barazi gjinore 

 Ndikimi në politikat publike përmes organizimit të fushatave ndërgjegjësuese. 
 Ndërtimi i aleancave me aktorë kyç (media, institucione, OJF). 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 Përdorimi i të dhënave për të mbështetur argumentet në favor të ndryshimeve. 

4.2 Llogaridhënia si mjet fuqizimi 

 Krijimi i mekanizmave të qartë për raportimin e progresit (raporte vjetore, portale 
online). 

 Pjesëmarrja aktive e komunitetit në monitorimin e zbatimit. 
 Transparenca në ndarjen e burimeve dhe në ndjekjen e objektivave. 

4.3 Shembuj të strategjive efektive 

 Fushatë për përfshirjen e një zëri gjinor në buxhetimin vendor. 
 Platforma digjitale për raportimin anonim të diskriminimit gjinor. 
 Mbajtja e forumeve periodike me qytetarë për të diskutuar progresin e planit. 

 

5. Ushtrime Praktike: Hartimi i planit të veprimit nga grupet e punës 

Ushtrimi 1: Analiza e kontekstit gjinor 

 Qëllimi: Të kuptohet situata aktuale gjinore në një institucion apo komunitet. 
 Detyra: Grupet ndahen dhe analizojnë statistika dhe fakte. Përgjigjen në pyetje si: 

o Cilat janë pabarazitë më të mëdha? 
o Si ndikojnë ato në grupet e margjinalizuara? 

Ushtrimi 2: Hartimi i objektivave SMART 

 Qëllimi: Të mësohet si të hartohen objektiva të qarta. 
 Detyra: Për një problem gjinor të identifikuar, grupi harton një objektiv SMART dhe 

një plan të shkurtër veprimi. 

Ushtrimi 3: Roli i komunitetit 

 Qëllimi: Të reflektohet për mënyrat efektive të përfshirjes së komunitetit. 
 Detyra: Çdo grup krijon një skenar konsultimi me komunitetin dhe identifikon 

barriera e zgjidhje. 

Ushtrimi 4: Stimulim i një fushate advokimi 

 Qëllimi: Të ushtrohet ndërtimi i një strategjie advokimi. 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 Detyra: Grupi zgjedh një objektiv gjinor dhe zhvillon një plan për të ndikuar te një 
institucion publik (p.sh. përfshirja e çështjeve gjinore në planifikimin urban). 

Ushtrimi 5: Hartimi i planit të veprimit 

 Qëllimi: Të aplikohen të gjitha njohuritë e marra. 
 Detyra: Çdo grup përgatit një mini-plan veprimi që përfshin: objektivat, aktivitetet, 

përgjegjësitë, afatet, burimet dhe indikatorët. Prezantohen dhe marrin feedback nga 
grupet e tjera. 

 

6. Përfundime 

Hartimi i planeve të veprimit për barazi gjinore nuk është vetëm një ushtrim teknik, por një 
proces transformues që forcon drejtësinë sociale, përfshirjen dhe llogaridhënien. Ky 
kapitull synon të ofrojë një strukturë të qartë dhe mjete praktike për të ndërtuar plane 
efektive që e vendosin barazinë gjinore në qendër të veprimit institucional dhe shoqëror. 
Përmes pjesëmarrjes aktive të komunitetit, përdorimit të të dhënave dhe ndërtimit të 
strategjive gjithëpërfshirëse të advokimit, këto plane mund të sjellin ndryshime të 
prekshme dhe të qëndrueshme. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

Kapitulli 7: Trajnimi i Trajnerëve (ToT) për Qasje Gjinore dhe 

Gjithëpërfshirëse 

1. Hyrje në Trajnimin e Trajnerëve (ToT) 

Trajnimi i trajnerëve (ToT) është një proces i strukturuar për përgatitjen e individëve që 
do të shërbejnë si trajnerë në tematika të caktuara, në këtë rast për qasjen gjinore dhe 
gjithëpërfshirëse. Ky trajnim synon të zhvillojë kapacitetet për të transmetuar njohuritë në 
mënyrë efektive, duke përdorur qasje ndërvepruese, fleksibile dhe të përshtatshme për 
kontekstin lokal dhe grupet e synuara. 

ToT për qasjen gjinore është thelbësor për të krijuar një rrjet profesionistësh që mund të 
promovojnë dhe zbatojnë barazinë gjinore dhe gjithëpërfshirjen në sektorë të ndryshëm – 
nga administrata publike te shoqëria civile dhe sektori privat. 

2. Metodologji Trajnimi dhe Qasje Interaktive 

Metodologjia e ToT për qasje gjinore bazohet në principet e edukimit për të rritur, mësimin 
përmes përvojës, dhe pjesëmarrjen aktive. Disa parime kyçe janë: 

 Mësimi i bazuar në përvojë: Trajnimi duhet të lidhet me përvojat e jetës reale të 
pjesëmarrësve. 

 Trajnimi mbi njohuritë ekzistuese: Respektohet dhe aktivizohet ekspertiza që 
pjesëmarrësit tashmë kanë. 

 Ndërveprimi dhe dialogu: Promovohet diskutimi i hapur, pyetjet kritike dhe 
shkëmbimi i përvojave. 

 Përshtatja ndaj grupit: Metodat dhe materialet përshtaten sipas profilit të 
pjesëmarrësve, p.sh. trajnerë të OJF-ve, zyrtarë publikë, punonjës socialë etj. 

Metoda kryesore të përdorura: 

 Role play 
 Studime rasti  
 Ushtrime reflektimi 
 Stimulime të situatave reale 
 Debat i strukturuar 
 Brainstorming dhe punë në grupe 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

3. Hartimi i Moduleve Trajnimi dhe Vlerësimi i Nevojave 

3.1. Vlerësimi i nevojave për trajnim 

Para se të hartohet një modul trajnimi, është e rëndësishme të kuptohet profili i 
pjesëmarrësve, njohuritë që kanë mbi qasjen gjinore, përvojat dhe konteksti në të cilin 
punojnë. Kjo bëhet përmes: 

 Pyetësorëve para-trajnimit  
 Intervistave individuale 
 Fokus-grupeve 
 Vlerësimit të dokumentacionit ekzistues të institucioneve përkatëse 

3.2. Struktura e një moduli trajnimi 

Një modul i plote i trajnimit duhet të përfshijë: 

 Objektivat  
 Kohëzgjatjen 
 Metodat dhe materialet që do të përdoren 
 Aktivitete ndërvepruese 
 Pritshmëritë nga pjesëmarrësit 
 Formën e vlerësimit (individual, në grup, përmes testimi apo vetë-reflektimi) 

Shembull: 
Moduli: Qasja Gjinore në Hartimin e Politikave Lokale 

 Kohëzgjatja: 3 orë 
 Objektivat: Të kuptohen konceptet bazë të barazisë gjinore dhe të mësohen teknikat 

për integrimin e tyre në dokumente politike. 
 Metoda: Studim rasti, punë në grupe, debat 
 Aktivitet: Analiza gjinore e një vendimi bashkiak ekzistues 
 Vlerësimi: Prezantim i rekomandimeve nga grupet 

 

 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

4. Dinamika e Grupeve dhe Facilitimi i Trajnimeve 

Një nga komponentet shume te rendesishem per realizimin e nje trajnimi efektiv eshte te 
kuptuarit e dinamikës se grupit – pra, marrëdhënieve që krijohen brenda një grupi 
trajnimi, ndikimin e diversitetit, dhe mënyrën e ndërveprimit midis individëve me përvoja 
të ndryshme. 

Roli i facilituesit në ToT: 

 Të krijojë një mjedis të sigurt dhe gjithëpërfshirës 
 Të inkurajojë pjesëmarrje të barabartë 
 Të menaxhojë tensionet apo konfliktet që mund të lindin 
 Të vlerësojë nevojat në kohë reale dhe të përshtasë trajnimin 

Teknika për ndërtimin e një grupi të motivuar dhe aktiv: 

 Ushtrime për njohje personale 
 Rregullat e bashkëpunimit që krijohen nga grupi vetë 
 Reflektim në fund të çdo sesioni 
 Inkurajimi i feedback-ut të hapur 

 

5. Ushtrime Praktike 

Ushtrimi 1: Analiza e një situate sipas prespektives gjinore 

Qëllimi: Të analizojë një situatë të zakonshme nga perspektiva gjinore 
Materiale: Raste me përshkrime të situatave (p.sh., një vendimmarrje lokale që nuk 
përfshin gratë, një skemë ndihme ekonomike që nuk arrin gratë e margjinalizuara) 
Hapat: 

1. Lexoni situatën. 
2. Identifikoni ku ndodhin pabarazitë. 
3. Jepni rekomandime për zgjidhje. 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

Ushtrimi 2: Ndërtimi i një sesioni trajnimi 

Qëllimi: Të ndërtohet një modul trajnimi me qasje gjithëpërfshirëse 
Grupet: Pjesëmarrësit ndahen në 3-4 grupe 
Detyra: 

 Zgjidhni një temë (p.sh. përfshirja e komunitetit në vendimmarrje) 
 Përkufizoni objektivat 
 Përzgjidhni metodat 
 Hartoni strukturën dhe kohëzgjatjen 

Më pas, grupet prezantojnë modulin dhe marrin feedback. 

Ushtrimi 3: Role play – Trajneri dhe dinamikat e grupit 

Qëllimi: Të simulohen situata sfiduese gjatë një trajnimi dhe të praktikohet menaxhimi i 
tyre 
Skenari: Një pjesëmarrës refuzon të marrë pjesë në ushtrime që lidhen me barazinë 
gjinore 
Zgjidhja: Një trajner improvizon një ndërhyrje për të angazhuar pjesëmarrësin duke 
përdorur një metodë tjetër dhe duke ruajtur gjithëpërfshirjen 

 

Ushtrimi 4: Hartimi i një politike të brendshme gjithëpërfshirëse 

 

Qëllimi: Të praktikohet ndërtimi i një dokumenti institucional që promovon barazinë gjinore dhe 

gjithëpërfshirjen. 

Materiale: Fletë pune me udhëzime, shembuj politikash. 

Hapat: 

1. Pjesëmarrësit ndahen në grupe dhe vendosen në rolin e një institucioni lokal. 

2. Secili grup harton një draft-politikë për përfshirjen gjinore në punësim, vendimmarrje ose 

qasje në shërbime. 

3. Diskutojnë se cilat masa specifike duhen marrë për të përfshirë gratë, komunitetet e 

margjinalizuara, dhe grupet e tjera në rrezik përjashtimi. 

4. Çdo grup prezanton politikën dhe merr feedback. 

 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

Ushtrimi 5: Vlerësimi i aksesit të barabartë në shërbime 

 

Qëllimi: Të vlerësohet nëse një shërbim ekzistues është i aksesueshëm për të gjithë. 

Skenari: Merrni një shërbim publik ekzistues (p.sh. një qendër shëndetësore ose një zyrë 

punësimi). 

Hapat: 

1. Identifikoni pengesat që mund të përjetojnë gratë, personat me aftësi të kufizuara, 

komunitetet rome etj. 

2. Reflektoni në grup: Kush përjashtohet? 

3. Jepni zgjidhje të mundshme për të përmirësuar aksesin dhe gjithëpërfshirjen. 

 

Ushtrimi 6: Roli i gjuhës dhe komunikimit gjithëpërfshirës 

 

Qëllimi: Të rritet ndërgjegjësimi mbi ndikimin e gjuhës në përjashtimin gjinor dhe kulturor. 

Detyra: 

1. Jepen disa fjali të zakonshme nga komunikimi publik ose institucional (me stereotipe 

gjinore, formulime jo gjithëpërfshirëse etj.). 

2. Pjesëmarrësit i analizojnë dhe i riformulojnë për t’u bërë gjithëpërfshirëse. 

3. Diskutim në grup mbi ndikimin që ka gjuha në perceptime dhe përfshirje. 

 

Ushtrimi 7: Analiza e buxhetit me lente gjinore 

 

Qëllimi: Të praktikohet analiza gjinore e burimeve dhe politikave publike. 

Materiale: Një shembull buxheti komunal për një shërbim të caktuar. 

Detyra: 

1. Pjesëmarrësit analizojnë si përfitojnë gratë dhe burrat nga ky buxhet. 

2. Identifikojnë boshllëqet. 

3. Propozojnë rishpërndarje më të barabartë të burimeve për të adresuar pabarazitë. 

 



 

                                                                                                             
 

                                                                                                                                                                                                                    

 

Ushtrimi 8: Hartimi i një fushate ndërgjegjësuese për barazi gjinore 

 

Qëllimi: Të zhvillohen aftësi për të ndërmarrë fushata ndërgjegjësimi. 

Grupet: Pjesëmarrësit ndahen në grupe. 

Detyra: 

 Zgjidhni një temë (p.sh. parandalimi i diskriminimit gjinor në punë, përfshirja e grave në 

vendimmarrje, përkrahja e komunitetit LGBTIQ+ etj.). 

 Hartoni mesazhet kryesore. 

 Përzgjidhni mjetet e komunikimit (media sociale, afishe, radio, etj.). 

 Prezantoni fushatën dhe diskutoni impaktin e mundshëm. 

 

6. Përfundime dhe Rekomandime 

Trajnimi i trajnerëve në fushën e qasjes gjinore dhe gjithëpërfshirjes është themelor për 
transformimin e institucioneve dhe komuniteteve në drejtim të drejtësisë sociale. Ky 
kapitull nënvizon rëndësinë e përdorimit të metodologjive ndërvepruese, ndërtimit të 
moduleve të përshtatura për grupet e synuara dhe zhvillimit të aftësive për facilitim 
efektiv. 

Rekomandohet që ToT të mos jetë një trajnim një herë i vetëm, por të shoqërohet me 
mentorim të vazhdueshëm, shkëmbim përvojash dhe përditësim të moduleve sipas 
realiteteve në terren. 
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